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ZAVAZNE INFORMACE — ZAJMOVE KROUZKY 2025-2026

1.

NABIDKA ZAJMOVYCH UTVARU (tj. krouzka, dale jen ZU/krouzek)

a)

b)

<)

Stiedisko volného &asu, Ostrava-Moravské Ostrava, piispévkové organizace (dale jen SVC) vydava
nabidku krouzki pro novy Skolni rok nejpozdéji k datu 1. 8. daného Skolniho roku.

SVC si vyhrazuje pravo zmén v rozvrzich na zakladé poptavky, obsazenosti, personalnich a provoznich
moznosti organizace (tj. pravo na zménu vyucujiciho, terminu i ¢asu vyuky, vyukovych prostor, zruseni
krouzku, o které je maly zajem apod.). Nabidka ve form¢ rozvrhi je pii zménach prubézné aktualizovana
a zpiistupnéna vetejnosti.

SVC garantuje ¢asovou dotaci vyuky uvedenou u jednotlivych krouzka v rozvrzich vyuky.

PRIHLASENI DO ZAJMOVYCH UTVARU

a)
b)

<)

d)

P¥ihlagka se podava na cely §kolni rok 2025-2026, neni-li u konkrétniho ZU v nabidce uvedeno jinak.
Zajemce je osoba, ktera projevila zajem o ¢innost v krouzku. Zaevidovanim v klientském uctu dochazi
pouze k registraci zajemce.
Zajemce je piihlasen az po schvaleni piihlasky ze strany odpovédného pracovnika SVC, tj. stav ptihlasky
je v systému evidence $kolni matriky a v klientském uctu zdkonného zastupce/klienta zménén na stav
,prihlasen®.
Pozndamka: V dalsim textu se pro pojmy ,, dite-zdak-zakyné* pouziva souhrnné jen ,,zak", pro zletilé
ucastniky ,, klient “.
Zajemce se stava ucastnikem zdjmového utvaru (tj. krouzku) az po odevzdani podepsané piihlasky a
zaplaceni stanoveného zapisného. Piihlaska provedena z klientského uctu se automaticky povazuje za
podepsanou.
Zavazna piihlaska
o Ptihlaska slouZi k jasné identifikaci zaka/klienta, jeho zakonnych zastupcti a tdbora, na ktery se
hlasi. ) y
o Napfihlasce je uvedena cena za ZU a variabilni symbol, pod kterym je zak/klient evidovan v SVC.
o Elektronicky vygenerovany variabilni symbol zdkonny zastupce/klient uvadi pii provedeni platby.

f) Postup ptihlaseni: Registrace se provadi prioritn€ v elektronickém systému Skolni matriky.
g) Registrace ptihlasky:

o elektronicky, piimo z webovych stranek SVC www.svcoo.cz , v tzv. klientském centru, do kterého
se zakonny zastupce/klient pfihlasuje svym jedine¢nym osobnim heslem. Pfistup ke klientskému
uctu (véetné registraci novych uzivatelit): https://svcoo.iddm.cz/prihlaseni ,

https://svcoo.iddm.cz/registrace. Pfihlasovaci udaje do klientského itu jsou jedine¢né a urcené
vyhradné pro majitele ti¢tu, ktery neni opravnén tyto udaje piedat jiné osobé.

o Osobni registrace v SVC: V piipadé potieby (tj. nema-li napi. zakonny zastupce piistup k internetu
apod.) ptihlasku na pozadani zakonného zastupce zaregistruje pracovnik sekretariatu SVC.

h) Evidence ptihlasky:

o Ptihlaska provedena elektronicky prostirednictvim klientského uétu se automaticky povazuje
za podepsanou, neni tudiz nutny jeji tisk a fyzicky podpis.

o Osobni pFihlaseni v SVC: Ptihlaseni je provedeno prostiednictvim sekretariatu, popk. jinym
pracovnikem SVC. V takovém piipadé je nutno vytisténou ptihlasku podepsat zakonnym




i)
i)

k)

D

p)

Q)
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zastupcem ditéte/zaka (popf. zletilym klientem) a podepsanou ptihlasku do 14 dnti, nejpozdéji vsak
pred prvni téasti v krouzku, dorugit do SVC:

= v listinné podobé¢ nebo

» naskenovanou e-mailem na adresu podatelna.svcoo@essl.ostrava.cz nebo

= datovou zpravou na adresu organizace: tn9k8w?7.

Clenem ZU se zajemce stava az po odevzdani podepsané ptihlasky dle predchoziho bodu 2g) a provedeni
platby zapisného.
Podpisem piihlasky zakonny zastupce/klient stvrzuje, Ze se fadn& seznamil s Vnitinim fadem SVC a s

dokumentem ,,Zavazné informace-zajmové krouzky 2025/2026, porozumél jim a bere je bez vyhrad na
védomi.

SVC si vyhrazuje pravo nepfijmout k zajmové ¢innosti zdjemce, ktefi nemaji vyrovnany jakékoliv
zavazky z predchazejiciho obdobi.

Vedouci krouzku neptijme ¢i neptebere k vyuce zaka a neumozni u€ast ve vyuce klientovi, ktery neni

v systému evidovan ve stavu ,,piihlasen‘. Takovému zakovi/klientovi neni povolen vstup do vyukovych
prostor a SVC za né nenese zadnou odpovédnost.

Neni-li zpisné uhrazeno v terminu splatnosti do 30. 9. 2025, SVC si vyhrazuje pravo zruseni &lenstvi

v zdjmovém krouzku.

o Neeviduje-li SVC piijatou platbu zapisného, vedouci krouzku ma pravo zaka/klienta k ¢innosti v den
konani vyukové lekce po terminu splatnosti nepievzit, nepovolit ucast, dokud zakonny
zastupce/klient neptedlozi doklad, Ze zapisné bylo uhrazeno (piijmovy platebni doklad nebo vypis
z Gctu). Zakonny zastupce/klient se timto ovSem nezbavuje povinnosti uhradit pomérnou ¢ast
zapisného za lekce, které jiz byly absolvovany, a to v organizaci stanoveném terminu.

Clenstvi v ZU zanik4 ukonéenim &innosti krouzku, vylou¢enim, odhlagenim nebo zrusenim ¢lenstvi

v diisledku neuhrazeného zapisného v terminu splatnosti. Vylouc¢en mize byt zak/klient za zavazné nebo
opakované poruseni Vnitiniho fadu SVC, bezpeénostnich ¢ pozarnich predpist SVC, nesplnéni platby
zapisného.

SVC ptijima do ZU zajemce, ktefi spliuji podminky pro pfijeti. Podminkami se rozumi: podepsana
prihlaska (pozn. el. ptihlaska se automaticky povazuje za podepsanou), splnéna cilova skupina-vék (tj.
doporuéeny vék daného ZU), zdravotni zptisobilost, popt. jiné podminky uvedené v rozvrzich pro
jednotlivé krouzky. Vyjimku na zaklad¢ pisemné zadosti zajemce schvaluje feditelka.

Zakonny zastupce ditéte nese plnou odpovédnost za zdravotni zpisobilost ditéte/Zaka pro ¢innost
ve vybraném krouZzku.

o Zakonny zastupce vybira krouzky s ohledem na zdravotni stav, socidlni a mentalni zralost ditcte.

o Veskerd zdravotni rizika, specialni vzdélavaci potfeby ditéte ¢i jiné anomalie, které mohou mit vliv
na ucast v zajmovém v zdélavani, je povinen uvést pfi ptihlasovani do krouzku (tj. zaevidovat je
v ptihlasce).

o Zdravotni stav zaka/klienta mu musi umoznovat aktivni ucast na zvolené aktivité. Jakékoliv zmény

(zdravotni, socialni, popf. jiné), které mohou mit vliv na Gcast zéka v krouzku je zakonny zastupce
ditdte povinen oznamit SVC pisemnou formou bez zbyteéného odkladu.

o SVC ptijimé k ¢innosti zdjemce se specialnimi vzdélavacimi potiebami, kterym je z odborného
hlediska schopno poskytnout adekvatni péci, a u kterych to umoznuji prostorové, provozni a
personalni podminky SVC.

o SVC ptijima do krouzk také imobilni osoby. Informace, do kterych u¢eben je zajistén bezbariérovy
ptistup poskytne sekretariat SVC. Informace o pfistupnosti naleznete zde: https://www.ostrava-
bezbarier.cz/wpll pristupnost/stredisko-volneho-casu/

Moznost nezavazného a beziiplatného vyzkouseni ¢innosti v krouzku:

o Zajemcum o ¢innost v krouzku umoziujeme jednorazové nezavazné bezuplatné vyzkouSeni ¢innosti,
a to 1x po piedchozi domluvé na sekretariatu SVC, ¢&i s vedoucim piisluiného oddéleni, do kterého
¢innost krouzku spada.

»  Upozoriujeme, Ze i pii této tzv. ,,ucasti na zkousku“ je nutno pred samotnou ucasti ve vyuce
odevzdat fadn€ vyplnénou piihlasku do krouzku, bez provedeni platby. Nasledné, pokud zajem
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o krouzek po této zkuSebni lekci pominul, je mozno pisemnou formou piihlasku zrusit, ¢imz
jsou veskeré vzajemné zavazky vyrovnany.

*  Projeveny zijem vyzkouset si krouzek neznamena rezervaci mista v krouzku, SVC si vyhrazuje
pravo dat prednost zajemci, ktery splnil vS§echny podminky pro ¢innost, tzn., ze se fadné
prihlasil a v terminu splatnosti uhradil zapisné.

o Za 1 zkuSebni lekci zdarma jsou povazovany také ptipady, kdy si jiz fadné prihlaseny zak/klient po

.....

bezodkladné pisemné informuje sekretariat SVC.

ZASADY CINNOSTI V ZAJMOVYCH UTVARECH

a) Cinnost ve $kolnim roce 2025-2026 probiha v obdobi od 15. 9. 2025 do 31. 5. 2026.
b) Cinnost jednotlivych krouzkt konéi po realizaci garantovaného poétu vyukovych lekei:
o 30 lekei u krouzkt probihajicich 1x tydné
o 60 lekei u krouzk probihajicich 2x tydné

V mimotadnych ptipadech pozdéjsiho zahdjeni vybranych krouzki ¢i jejich preruseni bude pfimerené
posunut také termin ukonceni ¢innosti daného krouzku.
¢) V dobé skolnich prazdnin a statnich svatkl ¢innost krouzkl neprobiha.
d) Dohled nad détmi a zaky:
o SVC zajistuje dohled u zakt — &lent ZU po celou dobu trvani vyuky v krouzku dle rozvrhu vyuky,
vcetné 15 minut pied zahdjenim ¢innosti krouzku.
o Zaci &ekajici na zahajeni vyuky v krouzku jsou povinni se zdrzovat vyhradné& ve vstupni hale SVC,

popf. na jiném uréeném misté pti vyuce mimo objekt SVC.

o Dohled u zakl konéi v ¢ase stanoveného ukonceni ¢innosti krouzku. U krouzkt s ptidélenou Satnou
(mimo centréalni $atnu) dohled v objektu SVC konéi nejpozdgji 15 minut po ukonéeni vyuky
v krouzku, které jsou uréeny pro pievledeni a o¢istu v atnach. Po této dobé SVC nenese za zaky
odpovédnost.

o Odchéazi-li zak z krouzku v doprovodu, je zakonny zastupce povinen zajistit ptitomnost doprovodu
v misté vyuky v ¢ase ukonéeni vyuky krouzku. Doprovazejici osoba je povinna si zaka pievzit
bezprostiedné po ukonceni vyuky a ptipadné ocisté a prevleceni.

o Zaci &ekajici po ukon&eni vyuky na doprovod jsou povinni zdrzovat se ve vstupni hale SVC (u
vyuky mimo objekt SVC v misté uréeni vedoucim ZU) a dbat pokynii pracovnika SVC
vykonavajiciho dohled.

o SVC neodpovida za 7iky cestou do krouzku, ani cestou z krouzku, nezajistuje také dohled u zaka
pii prechodl na bazén ¢i do jinych mist vyuky dle stanoveného rozvrhu.

o Sportovni a pohybové krouzky: K vyuce jednotlivych vyukovych lekci nebude z bezpecnostnich

divodu a ochrany zdravi pfijat zak se sadrou, dlahou, berlemi/francouzskymi holemi, popf. jinymi
ortopedickymi pomiickami (napt. korzet, podptirny limec atd.).
o Krouzky s vyukou na bazéné:

e SVC nezajistuje dohled pii prevodu zak na bazén.

e Dohled u zaku ptichazejicich do krouzku za¢ina piimo na bazéné¢ (hlavni vchod na bazén) 15
minut pfed zahdjenim vyuky.

e Dohled SVC konéi nejpozdgji 20 minut po ukonéeni vyuky na bazéng, které jsou uréeny pro
oCistu a prevleceni.

e SVC nezajistuje dohled pfi cesté z bazénu. Zaky, ktefi odchazeji v doprovodu je nutno
vyzvedavat na bazéné.

e) Pouceni zaki/klientt: Na prvni vyukové lekcei jsou vSichni ¢lenové krouzku seznameni s Vnitinim fadem

SVC, s bezpe¢nostnimi a pozarnimi pravidly, ktera jsou povinni dodrzovat, s riziky a piipadnymi
aktualnimi hygienicko-protiepidemiologickymi opatfenimi. Nova, aktualné platna opatfeni se zvefejnuji
na webovych strankdch www.svcoo.cz a viditelng jsou vyvéseny taktéz v objektu SVC. P¥ipadné jsou
zakonni zastupci a ostatni klienti informovani elektronicky prostfednictvim e-mailu.
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f) Piitomnost doprovodu zakt ve vyuce a objektu SVC:
o Doprovodu je uréen vyhradné vestibul objektu SVC, a to pouze po dobu nezbytné nutnou, tj. v dobé
trvani krouzku a v ¢ase potiebném pro prevlékani a ofistu bezprostiedné pred a po ¢innosti krouzku.
SVC je opravnéno zamezit vstupu doprovodu do objektu &i arealu SVC, vyzaduji-li to zvysena nebo
mimofadna hygienicka, provozni ¢i bezpe€nostni opatfeni.
o Neni povolen vstup doprovodu do vyukovych prostor. Vyjimku tvoii pouze ukazkové lekce pro rodice

apod. Vedouci krouzku je opravnén a povinen neopravnénou osobu z vyukovych prostor vykazat.
oV dobe¢ ¢innosti krouzku jsou z bezpecnostnich a hygienickych divoda v ptidélenych vyukovych
prostorech ptitomni pouze vedouci krouzki/lektoti a ¢lenové krouzkii, popt. jiné povéiené, opravnéné
nebo odpovédné osoby a/&i Zaci/studenti vykonavajici praxi. (Pozndmka: SVC je fakultni instituct
Ostravské univerzity v Ostrave, a tudiz zajistuje pedagogickou praxi téchto studentii, ¢i Zakii/studentii
Jinych SS a VS. Praktikanti nenahrazuji vedouctho krouzku.)
o Ptitomnost doprovodu i jeho vstup do objektu i venkovniho arealu maze SVC omezit v obdobi
rekonstrukci, velkych oprav, havarii, mimotadnych hygienickych ¢i protiepidemiologickych opatieni,
a to v zavislosti na aktualng platnych natizenich, popt. doporugenich opravnénych organi (Vlada CR,
MSMT, MZ, KHS, popt. jinych).
o Jednorazovou ptitomnost zdkonného zastupce ptimo ve vyuce lze v individualnich piipadech
dohodnout s vedoucim piislusného oddéleni ¢i pfimo vedoucim krouzku.
g) Zakonny zastupce je povinen z neucasti v krouzku omluvit, a to
o pisemnou formou-elektronicky (e-mail: sekretariat@svcoo.cz),
o nebo telefonicky na vratnici SVC (tel. +420 596 118 610, +420 725 079 949).

Zejména dlouhodobéjsi absenci je zakonny zastupce povinen omluvit neprodlené.

h) ZruSeni vyukové lekce: V piipadé, Ze odpadne vyukova lekce krouzku, budou o tom zakonni zastupci ¢i
klienti bez zbyte¢ného odkladu informovani telefonicky, SMS zpravou, popf. e-mailem.
i) Odpovédnost za zaky, poji§téni odpovédnosti:

o Stfedisko volného ¢asu ma v souladu s platnou legislativou uzavieno pojisténi odpovédnosti,
které zahrnuje jak pojisténi zdravi zaku (Skolni urazy), tak i pojisténi ptipadnych materialnich
skod, které maji ptimou a prokazatelnou souvislost se Skolnim trazem zaka.

o Odpovédnost za Skodu v ptipade piedskolnich déti se fidi ustanovenimi obcanského zakoniku a
odpovédnosti za Skodu. U déti Skolniho véku (tj. zaki) se odpovédnost fidi piislusnym
ustanovenim zakoniku prace.

o Dilezité upozornéni: Dojde-li k tirazu u piedskolniho ditéte, jedna se o objektivni odpovédnost
s moznosti liberace (tj. zpro§téni se odpovédnosti). SVC pojistovné prokazuje, zda nedoglo
k zanedbani nalezitého dohledu u ditéte. Pfipadné Skody jsou nésledné hrazeny pouze v piipade,
7e SVC porusi svou pravni povinnost, tzn. Ze zanedba nalezity dohled ditéte. Nedojde-li
k Zzadnému poruseni dohledu u ditéte v souvislosti s irazem, SVC neodpovida za vzniklou $kodu
a uraz tudiz nelze odskodnit z poji§téni odpovédnosti SVC.

4) ODHLASENI Z KROUZKU

Zaka miize zdkonny zastupce z krouzku odhlasit, klient se miize odhlasit. Odhla$eni musi mit vZdy pisemnou
formu (pozndmbka: formular-Odhlaseni ze ZU), odhlagky administruje vyhradné sekretariat SVC, kontakt:

o podatelna.svcoo@essl.ostrava.cz
o tel. +420 775598 666, +420 596 118 610

a) Pfi odhlaSeni v pribéhu pololeti z jinych, nez zavaznych divodd se pomérna ¢ast zapisného nevraci.

Za zavazné divody se povazuji:
o zavazné zdravotni diivedy (Uraz, hospitalizace v nemocnici, 1é¢ebny pobyt v laznich ¢i
rehabilitaénim ustavu, dlouhodobé onemocnéni apod. - vzdy na zaklad¢ 1ékatského potvrzeni),




o
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zavazné osobni diivody (tj. prokdzand zména bydlisté ¢i prokazand zména Skolniho rozvrhu, které
maji zasadni vliv na dochazku do krouzku, jiné diivody, které dlouhodob& neumoziiuji ucast)

Za zavazné davody se nepovazuji dil¢i absence v krouzku, kratkodoba onemocnéni, neomluvena absence,

dovolena, skola v ptirode, lyzaisky vycvik ve skole, Skolni vylety ¢i akce, jind zajmova ¢innost mimo
SVC, doucovani apod.

Jiné, zde nepopsané diivody se posuzuji a fesi individualng.

Vratky pomérné ¢asti zadpisného se ve vyse uvedenych piipadech na zakladé pisemné zadosti zakonného

zastupce/klienta vypocitavaji z celkového poctu garantovanych lekei a vytizuji se do 30 dnii ode dne
doruéeni pisemné zadosti do SVC. Vyzada-li si SVC dolozeni potfebnych souvisejicich dokladi pro

vydani rozhodnuti, stanovena lhtita se po¢ita od data dolozeni téchto dokladu.

b) Odhlaseni pro druhé pololeti §kolniho roku

o

Zakonny zastupce ditéte/ klient provede odhlaseni vyhradné pisemnou formou nejpozdéji do 30.
1. ptislusného $kolniho roku (rozhoduje termin doruéeni do SVC). Jin4, neZ pisemna forma
odhlaseni se nepfipousti.

V piipadg, Ze jiz bylo uhrazeno celoro¢ni zapisné, SVC pii dodrzeni stanoveného terminu odhlaseni
do 30. 1. ptislusného $kolniho roku vraci zpét pomérnou ¢ast zapisné¢ho ve vysi 50 % celoro¢niho
zapisného.

Bylo-li uhrazeno pouze pololetni zapisné, pii dodrzeni stanoveného terminu odhlaseni do 30. 1.
prislusného skolniho roku zapisné za Il. pololeti jiz ¢len krouzku nehradi.

Neni-li odhlageni provedeno pisemnou formou, ma se za to, Ze v ¢innosti ¢len ZU pokraduje i ve
druhém pololeti Skolniho roku a vznikd mu tedy povinnost tthrady zapisného za II. pololeti, a to bez
ohledu na cetnost jeho dochazky.

Bude-li odhlaseni doruéeno do SVC v pozdg&jsim terminu nez do 30. 1. piislusného $kolniho roku,
postupuje se dle bodu 4, odstavce a) ,,Pti odhlaseni v prubéhu pololeti®. V ptipad¢ schvaleni vratky se
jeji vypocet provadi k datu dorugeni pisemného odhlaseni do SVC a zohlediiuje se pocet
uskutecnénych vyukovych lekei k tomuto datu.

V piipadé ukonéeni &lenstvi ze strany SVC v disledku neuhrazeni zapisného je zakonny
zastupce/klient povinen uhradit veskeré absolvované vyukové lekce k datu ukonéeni ¢lenstvi.

5.  PLATBA ZAPISNEHO

a) Pfi zapisu do krouzkd je v elektronickém systému ke kazdé prihlasce vygenerovan jedinecny variabilni

symbol, ktery je nutno uvést pii platbe.

b) Splatnost zapisného

Zapisné je mozné uhradit v jedné ro¢ni nebo dvou pololetnich platbach v téchto terminech splatnosti:
o jedna splatka (tj. celoro¢ni zapisné): do 30. 9. 2025
o dvé splatky-kazda splatka ve vysi 50 % z celkové ¢astky celoro¢niho zapisného:

platba za 1. pololeti Skolniho roku do 30. 9. 2025
platba za II. pololeti skolniho roku do 30. 1. 2026.

Pii zahajeni ¢innosti pozdé&ji v pribéhu pololeti je termin splatnosti stanoven do 14 kalendafnich dni ode dne

schvaleni pfihlasky.

c) Zpusob provedeni platby (vzdy uvadéjte specificky i variabilni symbol!):

Bezhotovostné na idet SVC:

- Cislo nétu: 35-719478 0237/0100.

- Specificky symbol: 60235

- Variabilni symbol: ¢islo prirazené k dané prihlasce

- Zprava pro prijemce: jméno a prijmeni Zaka/ klienta, nazev krouzku/klubu.
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- UPOZORNENI: Nejsou-li u platby uvedeny spravné variabilni a specificky symbol, je na ¢lena
krouzku pohlizeno jako na neplatice a je na zakonném zastupci/klientovi, aby provedenou
platbu prokazal (vypis z uctu apod.).

- SVC neni povinno chybné odeslané platby dohledavat. Neidentifikovatelna platba mize byt
platci zaslana zpét.

oV hotovosti v SVC, a to v uréené pokladni hodiny:
e pondé¢li 8:00 — 17:00 hodin, (poledni ptestavka: 11:00 — 12:00 hodin).
o stieda 8:00 — 15:00 hodin, (poledni pfestavka: 11:00 — 12:00 hodin).
o  (tvrtek 8:00 — 16:00 hodin. (poledni pfestavka: 11:00 — 12:00 hodin).

Za mimoiadnych okolnosti mohou byt pokladni hodiny omezeny ¢i zménény, informace se
zvefejiiuji na www.svcoo.cz a v objektu SVC.

d) Splatkovy kalendar
Reditelka SVC miize na zkladé pisemné Zadosti zakonného zastupce/klienta povolit splatkovy kalendat.

6. VRATKY ZAPISNEHO

a) Zapisné se vraci jen z nize uvedenych divodi, a to na zakladé pisemné Zadosti, kterou schvaluje feditelka
SVC. Zapisné se vraci v pomérné &asti za nevyéerpané/neoducené lekce z celkového poétu garantovanych
lekei za kolni rok. Zadosti o vratku se vytizuji do 30 dni ode dne dorudeni z4adosti do SVC.

b) PieruSeni/ukoncéeni ¢innosti je klient/zdkonny zastupce povinen pisemné oznamit SVC v nejbliz§im mozném
terminu (e-mailem, datovou zpravou, osobné v SVC; pisemnou formou na adresu sekretariatu), v opacném
pripad¢ se vystavuje riziku, Ze zapisné nebude vraceno. Pouze telefonické nebo Ustni oznameni zpravidla

neni akceptovano.

c) Zapisné se vraci:

o Je-li prekazka na strand SVC (napf. neotevieni krouzku nebo zrugeni krouzku v pribéhu skolniho roku,
jiné organiza¢ni divody-nebude-li poskytnuta ndhradni vyukova lekce ¢i splnén garantovany pocet lekci).
oV takovém piipadé jsou zakonni zastupci/klienti kontaktovani ze strany SVC a vratka probiha
automaticky bez odevzdani pisemné zadosti.
o Vratky z diivodu pieruseni vyuky v krouzcich ¢i ukoncéeni ¢innosti daného krouzku — provozni
diivody SVC, epidemie, pandemie, nenaplnénost minimélni kapacity, jiné:
e Vypocet vratek se provadi zpravidla k datu ukonceni ¢innosti krouzkd ve Skolnim roce, tj. k
30.06.2026, popt. k datu 31.01.2026 u ¢lent krouzk, ktefi v ¢innosti nepokracuji ve II.
pololeti skolniho roku.

e Vypocet vratky:

- Kdatu 31.01.2026— garance vyuky 15 lekci/pololeti (popft. 30 lekci/pololeti u krouzkii
probihajicich 2x tydng)

- K datu 30.06.2026 — garance vyuky 30 lekci/Skolni rok (popi. 60 lekci/rok u krouzkt
probihajicich 2x tydné), u piihlaSeni jen na II. pololeti — garance vyuky 15
lekci/pololeti

o Vyukové lekce, které probihaji distan¢ni formou jsou zapocitavany do garantovanych
oducenych lekci. Za takto oducené lekce se zapisné nevraci.
eV pfipadé uhrazeného pouze I. pololeti $kolniho roku se pripadny preplatek ve vysi
vypoctené vratky za L. pololeti automaticky ptevadi na thradu II. pololeti $kolniho roku a
zakonny zastupce/klient poté doplaci jen rozdil do celkové ceny krouzku za skolni rok po
odectu vypoctené vratky.
o Pii ukonceni ¢innosti dle bodu 4 ,,0dhlaseni z krouzku‘ tohoto dokumentu.
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o Pti dlouhodobé absenci ze zdvaznych zdravotnich diivodi na zéklade doloZeni pisemného potvrzeni od
osettujiciho 1ékate a pisemné Zadosti, podané nejpozdégji do 30. 6. 2026, nedohodnou-li se obé smluvni
strany jinak.

Zadosti o vratku z jinych zavaznych diivodii jsou individualné posuzovany feditelkou SVC.

Vratky pomérné ¢asti zapisného se vypocitavaji z celkového poctu garantovanych lekei.

Vyse vratky se vypoéitava ke dni doru¢eni zadosti o vratku do SVC, vyjimkou jsou pouze zdravotni
davody, pii kterych je bran zfetel na termin vzniku Grazu, zdvazného onemocnéni, hospitalizaci apod. na
zékladé dodaného 1ékai'ského potvrzeni ¢ zaznamu o traze SVC.

o

e) Zapisné se nevraci:

pti pfed¢asném ukonéeni dochazky bez fadného pisemného odhlaseni,

pii bézné absenci v krouzku (dovolena, bézné onemocnéni, kratkodobé zdravotni potize),

pii vylouceni zéka/klienta ze zdjmového krouzku,

pfi neomluvené absenci v krouzku,

pii ukondeni &innosti ze zdravotnich nebo jinych zavaznych diivoda, které zakonny zastupce ditéte SVC
zamlCel, pficemz tyto mohou byt vaznou ptrekazkou v ¢innosti nebo narusovat béznou ¢innost v krouzku,
nedohodnou-li se obé smluvni strany jinak,

0O O O O O

o zavyukové lekce oducené distan¢ni formou, pokud ke zruSeni/omezeni prezencni formy vyuky krouzkt
dochazi v disledku vydanych hygienickych ¢i protiepidemickych nafizeni/opatfeni ¢i doporuceni
vydanych Vladou CR, Ministerstvem zdravotnictvi CR, MSMT, KHS (tj. Krajsk4 hygienicka stanice),
popf, jinymi opravnénymi organy statni spravy.

e¢) Mimoiadné pripady

o Vznikne-li mimo¥adna situace uzavieni celého SVC nebo jeho dil&i &asti z diivodii Zivelni pohromy,
epidemie, pandemie, pozaru, havarie v SVC, provoznich diivodd, ¢ z jinych zdvaznych mimotadnych
diivodi, SVC vraci pomérnou &ast zapisného za obdobi celkového ¢&i diléiho uzavieni SVC, a to &lentim
krouzk, kterych se omezeni ¢i zruseni ¢innosti bezprostiedné dotklo, pokud nebyla prezencni forma
vyuky daného krouzku nahrazena distan¢ni vyukou, nebo nebyly tyto lekce oduceny v ndhradnim
terminu v ramci daného $kolniho roku, Za obdobi po znovuotevieni, zprovoznéni a obnovy vyuky
v SVC, ani za obdobi vyuky probihajici distanéni formou se zapisné nevraci, a to ani v piipadech, Ze
zak/klient k obnovené ¢innosti nenastoupi. Vyjimky na zakladé pisemné zadosti schvaluje feditelka.

f) Jiné, zde nepopsané diivody se posuzuji a fesi individualng.

7.  SLEVY ZE ZAPISNEHO

a) Organizace poskytuje slevy pii pozd€jSim ptihlaSeni a zahdjeni ti€asti v krouzku, tj.:

e v prvnim pololeti: zahajeni ¢innosti 1. 12. nebo pozdéji,
e ve druhém pololeti: zahajeni ¢innosti 1. 4. nebo pozdéji.
o Tyto slevy se poskytuje automaticky pti schvaleni ptihlasky, zadost se nepodava.

b) Vysi uplaty mize feditelka snizit nebo od uplaty osvobodit, jestlize v souladu s vyhlaskou ¢. 111/2022
Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 74/2005 Sb., o zajmovém vzdélavani, ve znéni pozdg&jsich ptedpistl,
v téchto ptipadech:

e ucastnik nebo jeho zakonny zastupce je prijemcem opakujicich se davek pomoci v hmotné nouzi podle
zakona o pomoci v hmotné nouzi,

e ucastnikovi nebo jeho zakonnému zastupci nalezi zvySeni ptispévku na péci podle zakona o socialnich
sluzbach, nebo

e ucastnik svétfeny do pestounské péce ma narok na ptispévek na thradu potieb ditéte podle zdkona o
statni socidlni podpofte.
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O slevu je nutno pisemné pozadat a dolozit potvrzeni, které feditelce tuto skute¢nost prokaze. Rozhodnuti
feditelky o slevé je pfedmétem spravniho Fizeni a je pIné v kompetenci feditelky SVC. Zadost je potieba
predlozit k rukdm feditelky v co nejbliz§im mozném terminu po piihlaseni do krouzku.

b) Organizace neposkytuje mnozstevni slevy.

8. DISTANCI VYUKA V KROUZCICH

eV dobg platnosti mimotradnych opatieni Vlady CR, Ministerstva zdravotnictvi CR, MSMT & KHS je
SVC opravnéno omezenou &i zrusenou prezenéni vyuku krouzkt nahradit distanéni formou vyuky,
prioritné formou on-line.

e Pii stanoveni distan¢ni vyuky, terminu, ¢asu vyuky i délky distanénich vyukovych lekei se zohlednuji:

obsahova napln krouzku, potfebné prostory pro vyuku, potfeba specifického vybaveni véetné
technického, otazky bezpecnosti a pozarni ochrany, cilova skupina-tj. vék ucastnikil, specifické
vzdélavaci potieby ditéte, popf. jiné souvisejici.

e Je-li k distan¢ni vyuce zapotiebi spotiebni material, ktery je zapoéten v cené zapisného krouzku, SVC
tento material poskytne, zpravidla formou pfipravenych bali¢ki k vyzvednuti na vratnici SVC. (napf.
vytvarny/technicky material, keramicka hlina apod.)

e Distancn¢ oducené lekce se zapocitavaji do garantovanych vyukovych lekei v ramci Skolniho roku.
V ptipadg, ze se zak/klient distan¢ni vyuky neucastni, nevznikd mu narok na vratku pomérné ¢asti
zapisného.

9. ZAVERECNA USTANOVENI:

e Tyto smluvni podminky jsou soudasti vefejné nabidky pravidelné zdjmové &innosti SVC. Nabidka je
bézné dostupna v sidle poradatele a na webovych strankach www.svcoo.cz .

e Zakonny zastupce/klient provedenim registrace ptihlasky, tj. pfihlaSenim stvrzuje, Ze se fadné seznamil se
smérnicemi potadatele ,, Zavazné informace-zajmové krouzky 2025-2026% a ,, Vnitini tad SVC¥, jejichz
obsah bere bez vyhrad na védomi.

e SVC si vyhrazuje pravo na zménu téchto ,,Zavaznych informaci* v priibéhu $kolniho roku. Tyto smluvni
podminky mohou byt doplnény, a to vyhradn& formou vzestupné &islovanych dodatki, které je SVC
povinno nejpozdg&ji v den nabyti Gi¢innosti daného dodatku zvefejnit na webovych strankach SVC.

Ptilohy:

Nabidka zajmovych krouzka 2025-2026, véetné ptipadnych aktualizaci nabidky
Slevy pfi pozdéjsim ptihlaseni a zahajeni ucasti v krouzku

Kalkulace vratek

Ucinnost dokumentu od 1. 7. 2025

V Ostravé 26.6.2025

Mgr. Milada Bozekova
feditelka SVC



